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KATA PENGANTAR 

Dengan mengucap syukur Alhamdulillah kehadirat Allah SWT atas 

perkenan-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan buku ini. Tanpa 

pertolongan - Nya penyusun tidak akan sanggup menyelesaikan dengan 

baik. 

Perkembangan pasar online di Indonesia mengalami peningkatan 

yang sangat signifikan. Baik dari segi konsumen maupun produsen hingga 

penyedia jasa market place semakin melebarkan sayap, tentu dengan 

perkembagan era digital seperti ini memberikan dampak penurunan 

terutama pada sektor belanja konvensional. Pada beberapa sumber diatas 

juga disebutkan bahwa terjadinya penurunan minat belanja secara 

konvensional disebabkan oleh bergamnya keuntungan dari aktifuas belanja 

online. Dari penjelasan tersebut penlii berniat memperdalam kajian untuk 

menggali dan menganalisis terpaan era digitalisasi media pemasaran 

online. Perkembangan digital dalam globalisasi sangat berpengaruh pada 

roda ekonomi termasuk pasar ritel. Pasar ritel yang beberapa waktu 

sebelumnya mencoba untuk menggusur keberadaan pasar tradisional, 

tetapi pada kenyataannya keberadaan pasar ritel modern dipengaruhi oleh 

globalisasi terlihat bahwa beberapa pasar ritel mulai turun seperti musim 

gugur. Satu persatu pasar ritel modern, skala besar, mikro, hingga kecil 

mulai turun satu persatu. Hal ini disebabkan kurangnya minat konsumen 

untuk berbelanja secara konvensional meskipun fasilitas fisiknya sangat 

nyaman dan hampir tidak ada celah. Tetapi dengan menghadirkan 

kemudahan berbelanja pada kenyataannya di era digital orang tetap 

enggan dan lebih suka melakukan aktivitas belanja online atau 

menggunakan aplikasi media. 

Buku ini disusun oleh penyusun dengan berbagai rintangan. Baik itu 

yang datang dari diri penyusun maupun yang datang dari luar. Semoga 

Buku ini dapat memberikan wawasan yang lebih luas kepada pembaca. 

Buku ini masih jauh dari kesempurnaan untuk itu penyusun mohon untuk 

saran dan kritiknya. Terima kasih. 

Penulis 
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